
que se requiere

CERTIFICACION 

MODULO 3
CLASE 14



“Escuchar no es esperar para responder.
Es abrirse para comprender.”

ESCUCHA Y TIPOS DE
ESCUCHA

Clase 14



HOY VAMOS A RECORRER :

1. ¿Qué significa realmente escuchar?
2. Oír vs. escuchar.
3. La escucha como herramienta del coach.
4. ¿Por qué escuchar es mucho más que recibir

palabras?
5. Los diferentes tipos de escucha.
6. ¿Qué escuchamos cuando escuchamos?
7. Escucha del lenguaje, cuerpo y emoción.
8. Caso práctico.
9. Ejercicio de observación y escucha.

10. Bitácora de aprendizaje.

RUTA DE LA CLASE
Clase 14
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CASO  PRACTICO 
Clase 14



Clase 14



Clase 14



Nos vemos en la Clase 15

GRACIAS

Clase 14
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